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草津市コミュニティ事業団 『まち活マッチ箱』運用方針 

 

１. 目的 

事業団および事業団が運営管理する施設(以下、「施設」)に関する情報を画像や動画を

通して発信し、草津の魅力や情報を広く共有します。 

 

２. 投稿内容 

（１）事業団および施設が行うイベント、施設紹介、事業等の様子 

（２）事業団および施設からのお知らせ 

 

３. 利用方法 

利用にあたっては、各ネットワークサービス提供サイト/Facebook、Twitter、LINE、

YouTube、Instagram等(以下、各サイト)の利用規約および本運用方針を確認のうえご

利用ください。 

視聴、コメントなどは自由にご利用できますが、事業団および施設はコメントに対し

ての返信を原則行いませんので、ご了承ください。 

＊コメント機能を使用していないサイトもあります。 

 

４. 禁止事項 

コメント機能をご利用いただく際には、以下のような内容のコメントは固くお断り

します。なお、故意・過失を問わず、下記に該当する行為を行った、または行う恐れ

があると事業団が判断した場合、予告なく該当コメントの削除やユーザーブロック、

サイトの非公開設定や閉鎖を行うことがあります。 

 

（１）法律、法令等に違反するものおよび違法行為をあおる内容 

（２）公序良俗に反する内容 

（３）特定の個人・企業・団体・国・地域などを誹謗中傷する内容 

（４）人権侵害や差別を助長する恐れがある内容 

（５）商品・店舗・会社等の広告、宣伝、勧誘など営利活動を目的とした内容 

（６）事業団を含む他者になりすますなど、虚偽や事実と異なる内容 

（７）本人の承諾なく個人情報を特定・開示・漏えいするなど、個人のプライバシーに

関わる内容 

（８）事業団または第三者の著作権・商標権・肖像権などの権利を侵害する内容 

（９）政治・宗教活動またはこれに類する内容 

（１０）有害なプログラム 

（１１）根拠のない噂および噂を助長させる情報 

（１２）利用者に損害を与えようとするサイトやわいせつ・暴力的な内容を含むサイト

（出会い系サイト、ギャンブルサイト、アダルトサイト、薬物サイトなど）への

リンク情報 
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（１３）各サイトの利用規約に反する内容 

（１４）その他、第三者に不利益を与えるなど、事業団が不適切であると判断した内容 

 

５. 知的財産権 

掲載されている情報（文章・写真・イラスト・音声・動画・その他データ）に関す

る著作権や肖像権等の諸権利は、事業団や正当な権利を有する者に帰属します。「私的

使用のための複製」や「引用」など著作権法上認められた場合を除き、無断で複製や

転用・二次加工・二次使用等をすることは法律で禁止されています。 

また社名、商品名などの名称は一般に関係各社の商標・登録商標です。 

 

６. 免責事項 

（１）事業団は掲載情報の正確性、完全性、有用性等を保証するものではありません。 

（２）事業団が投稿したサイトの情報を利用した(利用できなかった)、または信用した

(信用しなかった)ことにより生じた閲覧者または第三者の損害について、事業団

は一切の責任を負いません。 

（３）閲覧者間でやり取りされるコメント等に関して、事業団は一切関与しません。

ただし、上記に掲げる禁止事項を発見した時は予告なく削除などの措置を行う場

合があり、この措置に伴って生じた損害について一切の責任を負いません。また、

閲覧者間もしくは閲覧者と第三者間のトラブルによって閲覧者または第三者に

生じた損害についても一切の責任を負いません。 

（４）事業団は、各サイトに関する質問等については一切お答えすることができませ

ん。また、事業団は各サイトに関連する事項に起因または関連して生じた損害に

ついて、いかなる場合でも一切の責任を負いません。 

（５）事業団は、予告なく運用方針の変更や運用方法の見直し、または各サイトの運

用を中止する場合があります。 

 

７. 個人情報の取り扱い 

各サイトの運用における個人情報の取り扱いについては個人情報の保護に関する法

律・草津市個人情報保護条例に基づき、個人情報の漏えいがないよう適切に対処しま

す。また、個人情報を収集する際は目的を明示し、明示した利用目的の範囲内でのみ

利用します。 

 

８. 問合せ 

事業団は、各サイトに関する質問等については一切お答えすることができません。

各事業に対するご意見・ご要望・お問い合わせについては事業団各グループ・施設ま

でご連絡ください。 
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グループ・施設 
TEL 

FAX 

問合せフォーム 

メールアドレス 

総務グループ 

（まち活マッチ） 

077-565-0404 

077-565-1221 

http://www.kusatsu.or.jp/toiawase/ 

community@kusatsu.or.jp 

まちづくり振興 

グループ 

077-565-0477 

077-562-9340 

http://www.kusatsu-spp.net/toiawase/ 

com-com@mx.biwa.ne.jp 

草津市公園事務所 

（ロクハ公園） 

077-564-3838 

077-564-4152 

http://www.park-698.net/toiawase/ 

park@kusatsu.or.jp 

草津クレアホール 

（草津アートセンター） 

077-564-5815 

077-564-5851 

http://www.creahall.net/toiawase/ 

info@creahall.net 

草津アミカホール 
077-561-2345 

077-561-2493 

http://www.amicahall.net/toiawase/ 

info@amicahall.net 

長寿の郷ロクハ荘 
077-563-5021 

077-567-4269 

http://rokuhasou.net/toiawase/ 

rokuha@kusatsu.or.jp 

 

付則 

この運用方針は令和３年３月１日から適用します。 

以上 
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